CITTA' DI TRAPANI
Libero Consorzio di Trapani

Medaglia d'Oro al Valor Civile

Comunicazione ai genitori degli alunni per la regolarizzazione della posizione servizio mensa
scolastica a.s. 2025/2026

Oggetto: Regolarizzazione posizione debitoria servizio mensa scolastica — Rateizzazione importi dovuti
e aggiornamento attestazione ISEE

Il IV Settore — Ufficio Pubblica Istruzione, del Comune di Trapani, nell’ambito delle proprie funzioni
istituzionali di tutela del diritto allo studio e di sostegno alle famiglie, informa che, a seguito dell’avvio
dell’anno scolastico 2026/2027, sono emerse alcune posizioni relative al servizio di mensa scolastica
dell’anno precedente che risultano ancora non regolarizzate.
Premesso che il servizio di refezione scolastica costituisce una prestazione a rilevante valore sociale,
essenziale per garantire pari opportunita educative e il benessere degli alunni. L’Ente, nel rispetto dei
principi costituzionali, intende assicurare la piu ampia fruibilita del servizio, evitando che situazioni di
temporanea difficolta economica possano comprometterne 1’accesso.
Il nuovo portale di gestione della mensa scolastica, introdotto per migliorare la trasparenza e la
tracciabilita dei pagamenti, non consente la prenotazione dei pasti per gli utenti che risultano in debito
relativamente all’anno scolastico 2025/2026. Al fine di evitare disagi ai minori e alle famiglie, I’Ente
consentira la rateizzazione degli importi dovuti, secondo un piano sostenibile e calibrato sulla
situazione economica del nucleo familiare.
Le famiglie interessate potranno presentare istanza di rateizzazione utilizzando 1l modulo disponibile sul
portale o presso 1’Ufficio Pubblica Istruzione.
Per garantire una corretta determinazione della tariffa dovuta per 1’anno scolastico 2025/2026, ¢
necessario procedere all’inserimento o aggiornamento dell’attestazione ISEE in corso di validita.
L’ISEE aggiornato consentira all’Ente di applicare la tariffa corrispondente alla reale situazione
economica del nucleo familiare, evitando aggravi ingiustificati e assicurando equitd nel trattamento
dell’utenza.
Si invitano pertanto le famiglie che risultano in posizione debitoria a:

- regolarizzare la propria posizione mediante richiesta di rateizzazione;

- aggiornare ’attestazione ISEE;

- contattare 1’Ufficio competente per ogni chiarimento o supporto.
La mancata regolarizzazione impedira al sistema informatico di autorizzare la prenotazione dei pasti,
con conseguenti disagi nella fruizione del servizio.
L’Ente assicura la massima disponibilita a supportare le famiglie in difficolta, nel rispetto dei principi di
solidarieta sociale e inclusione, garantendo un percorso amministrativo chiaro, non discriminatorio e
conforme alla normativa vigente.
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COMUNE DI TRAPANI

Ufficio Pubblica Istruzione Modulo di richiesta di rateizzazione del debito relativo al servizio
mensa scolastica

DATI DEL RICHIEDENTE
Cognome e Nome: Codice Fiscale:
Luogo e data di nascita:
Residenza (via, n., Comune):
Telefono / Cellulare:
E-mail:

DATI DELI’ALUNNO/A

Cognome e Nome: Classe e Plesso scolastico:
Codice fiscale (se disponibile):

POSIZIONE DEBITORIA

Il/La sottoscritto/a dichiara di essere a conoscenza del debito relativo al servizio di mensa scolastica per
I’anno 2025/2026, pari a:
Importo complessivo dovuto: €
RICHIESTA DI RATEIZZAZIONE

Chiede di poter procedere alla rateizzazione dell’importo sopra indicato, ai sensi dei principi di
collaborazione e proporzionalita di cui alla L. 241/1990 e del Regolamento comunale per la gestione dei
servizi scolastici.

Proposta di rateizzazione (facoltativa):

e Numero rate richieste (max 3):

e Importo indicativo per rata: €

e Frequenza rate: Mensile

(L’ Ufficio valutera la sostenibilita del piano e comunichera il piano rateale definitivo.)
DICHIARAZIONI Al SENSI DEL DPR 445/2000
Il/La sottoscritto/a, consapevole delle responsabilita penali in caso di dichiarazioni mendaci:

e dichiara di impegnarsi al pagamento delle rate secondo il piano che verra approvato dall’Ente;

e i impegna a comunicare tempestivamente eventuali variazioni della propria situazione
economica;

e dichiara di aver provveduto / provvedera entro 10 giorni all’inserimento o aggiornamento
dell’attestazione ISEE in corso di validita, ai sensi del D.P.C.M. 159/2013, per la corretta
determinazione della tariffa mensa a.s. 2025/2026;

e autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) per le
finalita connesse al procedimento.
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MOTIVAZIONE DELLA RICHIESTA
DOCUMENTI ALLEGATI
e Copia documento di identita del richiedente
e Attestazione ISEE in corso di validita
o Eventuale documentazione utile alla valutazione della situazione economica

LUOGO, DATA E FIRMA

Luogo e data: Firma del richiedente:
RISERVATO ALL’UFFICIO

Protocollo n.: Data:

Importo debito: € Piano rateale approvato:

e Numero rate:
e Importo per rata: €
e Scadenze:
Responsabile del procedimento:
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