
CITTA' DI TRAPANI
Provincia di Trapani

Medaglia d'Oro al Valor Civile     

Allegato “A”

AVVISO PUBBLICO
SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI ANNO 2020/2021

IL COMUNE DI TRAPANI

Premesso che con deliberazione di Consiglio Comunale N. 11 del 24/01/2002 sono stati  fissati i criteri di 

accesso al servizio di Assistenza Domiciliare Anziani.

COMUNICA

Che, al fine di predisporre la graduatoria degli utenti beneficiari del Servizio di Assistenza Domiciliare 

Anziani, residenti nel comune di Trapani, il termine ultimo per l’acquisizione delle istanze è fissato al 

30/11/2020  .  

Destinatari  del  servizio  di  assistenza  domiciliare  anziani  saranno  i  cittadini  anziani  soli,  che  hanno 

superato  il  55°  anno  di  età,  se  donne,  ed  il  60°  se  uomini,  non  autosufficienti  o  parzialmente 

autosufficienti  e che i  soggetti  che prioritariamente devono essere ammessi  al  servizio,  ai  sensi della 

deliberazione di C.C. n. 34/2002, devono essere “privi di una adeguata assistenza familiare (es familiari  

non conviventi e non residenti nel comune) con situazione economica complessiva non superiore ai limiti  

previsti dalla normativa regionale vigente” o “facente parte di nuclei familiari al cui interno sia presente  

almeno n. 1 soggetto convivente con invalidità civile pari o superiore al 67 %”  e che i parametri di 

compartecipazione al Servizio sono indicati nel D.A. ex Enti Locali n. 867/S7 del 15.04.2003;  

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO E MODALITA’ DI EROGAZIONE

Le prestazioni socio assistenziali,  erogate a “domicilio”, stabilite in rapporto alle esigenze degli utenti 

come da successivo Piano Individualizzato redatto dall’assistente Sociale del servizio, consisteranno in :

- Aiuto per l’igiene e cura della persona per favorire l’autosufficienza nelle attività giornaliere (alzarsi dal 

letto,  coricarsi,  vestirsi,  igiene  e  pulizia  personale,  tutto  incluso  e  niente  escluso,  mobilizzazione  del  

soggetto  allettato,  accedere  ad  eventuale  sedia  a  rotelle,  aiuto  per  una  corretta  deambulazione,  aiuto 

nell’uso di accorgimenti per migliorare l’autosufficienza, aiuto per il bagno, aiuto nell’assunzione dei pasti,  

etc.):

- Acquisto alimenti per conto dell’assistito secondo le necessità dello stesso;

- Aiuto per il governo e l’igiene dell’alloggio giornaliero e periodico secondo turni concordati con l’assistito 

ed eventualmente con i suoi familiari. La prestazione consiste nella pulizia e igiene degli ambienti ordinari  

di vita dell’utente e dei servizi (pavimenti, vetri, riordino letto, etc.);



- Preparazione pasti e/o aiuto per la preparazione pasti presso il domicilio dell’utente, curando di stimolare il  

soggetto nella preparazione;

- Cambio, lavaggio e stiratura della biancheria; disbrigo pratiche realizzazione per conto dell’assistito di  

pratiche varie e di quanto attiene l’ausilio nello svolgimento di commissioni varie ivi comprese quelle per  

l’acquisto di oggetti casalinghi;

- Sostegno  morale  e  psicologico  che  si  espleti  attraverso  una  empatica  attenzione  ai 

bisogni/desideri/aspettative,  espressi  e  inespressi  del  beneficiario  che  potrà  anche  concretizzarsi  in 

accompagnamenti per visite mediche, prestazioni sanitarie o altre necessità, presso centri diurni, parenti,  

amici, cimiteri, luoghi di culto, partecipazioni a manifestazioni e spettacoli.

Il servizio sarà erogato da soggetti del Privato Sociale all’uopo accreditati dal Comune di Trapani attraverso 

voucher del valore di un’ora ciascuno.

MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE

Gli  utenti   interessati  potranno presentare istanza entro il  30  /11/2020   utilizzando il modello a disposizione 

presso  l’Ufficio  dei  Servizi  Sociali  sito  in  via  Erodoto  n.1  (Rione  Palme)  o  scaricarlo  sul  sito  internet  –  

www.comune.trapani.it  allegando la seguente documentazione:

- Fotocopia del documento di identità del richiedente;

- Fotocopia della certificazione ISEE in corso di validità;

- Scheda sanitaria compilata dal medico di base in data non superiore a 30 giorni, rispetto alla data di presentazione  

della domanda.

 La graduatoria dei richiedenti il servizio sarà stilata secondo i criteri individuati dalla deliberazione di C.C. n. 11 

del 24.01.2002.

Nel caso di rinunzie, decessi o mutamenti delle condizioni che hanno dato luogo all’attribuzione del servizio 

de quo, si procederà allo scorrimento della graduatoria consentendo agli aventi diritto l’erogazione del servizio fino  

all’approvazione della successiva graduatoria.

Il servizio sarà assicurato ai soggetti in graduatoria compatibilmente con le risorse finanziarie disponibili.

Non  saranno  prese  in  considerazione  le  istanze  non  complete  della  documentazione  richiesta,  nonché  quelle  

pervenute oltre il termine sopra indicato.

I soggetti richiedenti potranno rivolgersi ai seguenti n. 3483552440 , n. 3483552448 e n. 3666789975 dalle ore 

9.00 alle ore 12.00 di tutti i giorni escluso il sabato. 

N.B.  Si specifica che gli  utenti che hanno presentato istanza prima del presente bando, dovranno produrre  

nuova istanza, pena la non ammissione in graduatoria, secondo le modalità del presente avviso.

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Responsabile del procedimento: Dott.ssa Micol Piazza – Ufficio dei Servizi Sociali Via Erodoto n. 1 (Rione Palme)  

– Trapani – tel. 3483552440 – e-mail micol.piazza@comune.trapani.it ;

Collaboratrice professionale: Sig. Mela Maria Rita  tel. 3483552448 – e-mail mariarita.mela@comune.trapani.it ;

       Il Responsabile di P.O.                                                                    Il Dirigente del IV Settore
 f.to Dr. Francesco Paolo Gandolfo                                                 f.to Dr. Francesco Guarano
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